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SCENARIO (non piu’ di 3 minuti)




QUALCHE DATO FRESCO, FRESCO

http://www.contactlab.com/email-marketing-report-europe

Quali dispositivi utilizzi per consultare le tue caselle di posta?
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112011 registra un sensibile aumento dell’utilizzo dei dispositivi

mobili (smartphone e tablet) per consultare |a posta elettronica. P I S
CONSUMER REPORT 2011
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QUALCHE DATO FRESCO, FRESCO

http://www.contactlab.com/email-marketing-report-europe

Consultazione abituale della casella di posta tramite smartphone
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Base: tutti i ispondenti

Notevole incremento di utilizzo dello smartphone rispetto al 2010,
soprattutto in Italia, Spagna e Regno Unito.
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http://www.slideshare.net/amover/smartphone-usage-and-mobile-attitudes-2011-10147105

Average length of online session - 2011

Min-Max range in selected European countries
Base: smartphone owners
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http://www.slideshare.net/amover/smartphone-usage-and-mobile-attitudes-2011-10147105
Mobile use cases by gender - 201 |

Base: smartphone owners
Average use in selected European countries
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http://www.slideshare.net/amover/smartphone-usage-and-mobile-attitudes-2011-10147105

Parallel media usage by age group - 201 |

Min-Max range in selected European countries
Base: smartphone owners
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Data source: Google, Ipsos, MMA




COSA POTER FARE?
ESEMPI| PRATICI CHE NON SIANO APP
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MOBILE VERSION

i ipe Peints. nited Tine Vi on  mobile devicsorwsb browser

FREE STANDARD SHIPPING ON ANY PURCHASE, LIMITED TIME ONLY! *

N I N E W E ST SHOES | HANDBAGS | ACCESSORIES | NEW! | SALE

MOBILE VIEW

did you know

that nine loves rewards
members are now
earning triple points?”

* Una “mobile view” della newsletter
potrebbe essere un piccolo passo
avanti ©

plus. cheek out the new program upgrades,
like an easier way to track your points
and a higher level of serviee! lean

e

hurry; triple points are only available
through may Ist! join the program today!

7 >
40% off select getyour the hottest rend sophie theallet
pre-spring footwear!  jewelry fix. this spring for nine west
e ial pores SHOP THE COLLECTION » SHO LES » SHOP THE COLLECTION »
SHO!
 £] STAY IN THE FASHION KNOW! Jeam about special sales, events &

signing Up at o
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OPERAZIONI PROMOZIONALI

If you can't see the images in this message, click hera.

o ensure delivery to your inbox, add fashion. bug@info.fashionbug.com to your address book.

F S |ON BUG Hip— FREE to any of our stores or
A a shippin =
LOOK GREAT. SPEND LESS. PPINg ST ground on any size order

NEW ARRIVALS TOPS BOTTOMS DRESSES COATS INTIMATES SHOES JUNIORS SALE SWIM

2 DAYS ONLY! TUESDAY, APRIL 26th and WEDNESDAY, APRIL 27th

GET YOUR
SAVINGS

3\ 10Go!

text FBFAST to 50799

FOR A LIMITED TIME

get $10 off your purchase of $20 or more.
when you sign up now for mobile text messages

Messoge and daia rates opply.

Plus, get exclusive text coupons and offers
delivered right fo your mobile phone.

Find out about special H follow us for all the latest
facebook [wrdini | bwitker oo ter o

become a fan on Facebook » join us @YourFashionBug »
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MOBILE CHECK IN

* Lo smartphone diventa
portatore di contenuti che
permettono di accedere a
location fisiche

QRCode check-in
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MOBILE COUPONING

e lo Smaftphone
diventa portatore di
contenuti che
pOSSONo
rappresentare un
valore!

WA

2333129465

Barcode Couponing
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MOBILE ADV GEO-OPTIMIZATION

* |nviare contenuti che abbiano
Immagini dinamiche
geolocalizzate (Ip-based) puo
diventare un “valore”

RAGAZZE PICANTIIN
CERCA DI DIVERTIMENTO A
MILANO
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LA FUORI C’E UN MONDO
DA INVENTARE

RICORDATEVI
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BASIC RULES

(non sono 10)

THE 10 COMMAND NTS FOR PRIESTS




SINCRONO / ASINCRONO

* IN PASSATO: mandare
un’email significava sapere che
guesta sarebbe stata letta solo
quando l'utente si fosse seduto
davanti al proprio pc

* ORA: significa sapere che molti
utenti vedranno la vostra email
(e forse la leggeranno) nel giro
di pochi secondi e/o minuti dalla
loro ricezione

« ERGO: L'orario di invio diventa
molto importante

Crackberry syndrome
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DESK BASED - EVERYWHERE BASED

* IN PASSATO: La posta si
leggeva seduti alla
scrivania (di casa o
dell’ufficio)

* ORA: la posta si legge
ovunque

- ERGO:

1) Essere “rilevanti”
diventa ancora piu
importante

2) Siapre il mondo di
messaggi location-
based

thetexthook.com
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SCREEN SIZE

iPod = 15:12 - iPod & 19:37

Inbox (1)

diapers T

Diapering Gear  Feeding Skin Care Toys & Books Clothing Green Baby

happy new year products!!

Il puntatore & sl

un dito... l
ricordatevene )

semprel!!lll

==

-

= ¢

> oot offersl |30%aama| | 10% off |

on your diapers everything else* |
click for codes © o pecs, fyhind /

o digpors SOAP
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MOBILE DEVICES

TH) @ 4:02em

_ For you 12/2/2011
To: android@localhost.com 5:33 AM
Consegna gratuita, solo per questo week 7'+
end!

Se visualizzi da smartphone dlicca qui S visualizzi con cell

for
you

powared by MEDIASET

Replyall | Delete

Se visualizz da smarighans e visualizs con celuiare Se non visuskzzi

CONSEGNA GRATUITA
PER TUTTO IL WEEKEND!

Su tutl | prodotti
ZERO SPESE
di consegna

vanrd 2. sabato 3 o d
wwwforyou.it
e
]
i |
\ P,
e
AUDIOE , WFORMATI  TELEFOMAE

iEa G
FILM - ELETTRODO!

BlackBerry

Felnlforyou@mediasetmail.it]

Consegna gratuita, solo per

questo week end!
2 Dec 2011 05:32

Se visualizzi da Se visualizzi con
smartphone clicca cellulare clicca
i qui

Se non visualizzi
correttamente
{

CONSEGNA

T 2 Foryou

Se visualizzi da smartphone clicca

for
you

MEDIASET

Sey

From: sender@emailtests.com
Consegna gratuita, solo per
questo week end!

2 Dec 2011 05:30

Consegna gratuita per tutto il

Su tutti i prodotti
ZERO SPESE
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ERGO: Ottimizzate per i device




QUALUNQUE COSA FACCIA
IN OGNI CASO,
RICORDATEVI DI...
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DIl... NON FARE INC##@RE QUEST’UOMO

Il garante per la Privacy: Francesco Pizzetti

@
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E PER CONCLUDERE,

RICORDATE CHE
GLIUTENTI MOBILI
SONO MOLTO... MOLTO SPECIALI
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GRAZIE!

@massimofubini
@contactlab

www.contactlab.com
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